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Einfihrung Steuerkonto

Aufgrund des grossen Interesses der steuerpflichtigen Personen und Aargauer Gemeinden hat das
kantonale Steueramt 2022 mit der Entwicklung eines Steuerkontos begonnen. Dieses Projekt wurde
per Ende Mai 2024 erfolgreich abgeschlossen. Neu haben alle steuerpflichtigen Personen des Kan-
tons Aargau Zugang zu ihrem personlichen Steuerkonto mit samtlichen Steuerinformationen. Sie
kénnen bisher geleistete Zahlungen, offene Rechnungen und Guthaben einsehen und diese nach
Steuerart und Steuerjahr filtern. Gerne méchten wir Sie Uiber den Zugriff und die Anwendung im
Smart Service Portal informieren.

1. Einleitung Steuerkonto

1.1 Was bietet das Steuerkonto?

Im Steuerkonto stehen den steuerpflichtigen Personen verschiedene Funktionalitaten zur Verfligung,
welche sie bei samtlichen Aktionen rund um die Bezahlung der Kantons- und Gemeindesteuern so-
wie der direkten Bundessteuern oder allfalliger Sondersteuern unterstiitzen. Die wichtigsten Funktio-
nalitdten sind folgende (nicht abschliessend):

« Uberblick tber die aktuellen, sowie abgeschlossenen Steuerrechnungen der Kantons- und Ge-
meindesteuern und der direkten Bundessteuern, sofern die Person im Kanton Aargau steuer-
pflichtig war

» Detaillierte Informationen zu jeder Steuerrechnung, einschliesslich Saldo, Zahlungsstatus, Veran-
lagungsstand, Falligkeit, Buchungen usw.

» Einsehbarkeit in alle Transaktionen wie Zahlungen, Verrechnungen, Zinsen, Rickzahlungen etc.
im Zusammenhang mit den Steuern, pro Steuerjahr sowie in chronologischer Ubersicht iiber alle
Steuerjahre

+ Steuerpflichtige Personen kdnnen jederzeit und Uberall auf ihr Steuerkonto zugreifen (24/7)

» Zahlungsinformationen mit QR-Code zur einfachen Erfassung von Zahlungen an die Kantons-
und Gemeindesteuern sowie die direkten Bundessteuern

+ Aufrufen von verwandten Serviceleistungen wie Bestatigung tber bezahlte Steuern, Beantragung
von Ratenzahlungen und vieles mehr

1.2 Zukunft / Abgrenzung Steuererkladrung

Mit der Einfiihrung des neuen Steuerkontos legen der Kanton Aargau und die Aargauer Gemeinden
den Grundstein flr eine zukunftsorientierte und digitale Steuerverwaltung. Diese Lésung bietet nicht
nur den steuerpflichtigen Personen einen einfachen und transparenten Zugang zu ihren Steuerinfor-
mationen, sondern schafft auch die Grundlage fir zukilinftige Entwicklungen und Erweiterungen.

Das digitale Ausflllen und Einreichen der Steuererklarung ist mit dem Steuerkonto derzeit noch nicht
moglich. Ein entsprechender Service wird fir das Jahr 2026 angestrebt. Die Steuererklarung kann
wie bis anhin mittels EasyTax ausgefullt und tbermittelt werden.



Servicebeschreibung Steuerkonto

1.3 Registrierung Steuerkonto
1.3.1 Voraussetzungen

Um in das digitale Steuerkonto einsehen zu kénnen, benétigt man ein ag.ch-Konto sowie eine
SwissID mit geprifter Identitat. Eine Registrierung des ag.ch Kontos kann iber den untenstehenden
Link erfolgen:

Smart
Service
Portal

. Registrierung - Kanton Aargau (ag.ch)

Sofern die steuerpflichtige Person nicht bereits im Besitz einer SwissID ist, kann diese ebenfalls mit-
tels untenstehenden Links erstellt werden:

EJ SwissID

Swissl|D-Konto erstellen — SwissID

1.4 Verkniipfung der Konten

Die Anmeldung auf dem Smart Service Portal erfolgt wie gewohnt mit dem ag.ch-Login.

(i)
B * X

KANTON AARGAU

Anmeldung

e rund um die Uhr elektronische

Nutz
Dienstleistungen der kantonalen Verwaltung
E-Mail oder ID*

[E-Mail oder ID l

Registrieren
Weitere Informationen und Hilfe

Nach erfolgter Anmeldung werden die Steuerpflichtigen darauf hingewiesen, dass ein Konto mit per-
sonlicher Identifizierung erforderlich ist.
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Konto mit persénlicher Identifizierung erfordert | v |

Um alle Funktionen des Smart Service Portals zu nutzen, brauchen Sie ein Login, mit persénlicher
Identifizierung.

weiter
- Brauchen Sie Hilfe?

Zur Verknlpfung der beiden Konten muss sichergestellt werden, dass die Angaben der beiden Kon-
ten identisch sind, die personlichen Daten missen daher Uberprift werden.

Personliche Daten uberprifen

Damit Ihre beiden Konten verkniipft werden konnen, stellen Sie bitte sicher, dass die Angaben
beider Konten identisch sind.

Anrede
Vorname
Nachname

E-Mail

¢® im Profil bearbeiten
H Anmelden mit SwissID

B3 swissID X

Einloggen fur Kanton Aargau

E-Mail-Adresse

Passwort &
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Aus Sicherheitsgriinden hat die SwissID Anmeldung mittels "Zwei-Faktor-Authentifizierung" zu erfol-
gen. In der SwissID App erscheint eine separate Aufforderung zur Bestatigung der Freigabe.

€« Bl swissID X

Mit SwissID App bestitigen

Bitte verwenden Sie Ihr Mobiltelefon, um lhre Anmeldung mit
der SwisslD App zu bestitigen.

Brauchen Sie Hilfe?

= Alternativ mit SMS-Code bestitigen

Haufig gestellte Fragen zur Nutzung von SwisslD finden Sie unter
swissid.ch/fag. Bei allen anderen Fragen besuchen Sie bitte die

Webseite von Kanton Aargau.
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Nach erfolgter Anmeldung kann die Datenfreigabe bestatigt werden.

B swissID

Datenfreigabe bestitigen

Fiir die Nutzung bestimmter Dienste von Kanton Aargau
werden persoénliche Angaben bendtigt. Wenn Sie
fortfahren, stimmen Sie zu, dass folgende Daten an
Kanton Aargau Ubermittelt werden.

Geschlecht
Alter tiber
Geburtsdatum
Gepriift am
Identity Number
Nationalitat
Giiltig bis
Heimatort
Document type
Anrede
Vorname
Nachname
Sprache

E-Mail-Adresse

Datenfreigabe benotigt

Damit das Smart Service Portal diese Daten abrufen und darstellen kann, benétigen wir eine

Datenfreigabe von lhnen.

Steuerdaten

Wir Ubermitteln lhre AHV-Nr., Geburtsdatum und die Adress-Nummer an das Steueramt. Dieses sendet lhnen im Gegenzug
tagesaktuelle Einblicke in lhre Steuerdaten.

Weiter

Da der Zugriff auf das Steuerkonto personenbezogen ist, gilt es, die persdnliche AHV-Nummer und
die Adressnummer manuell zu erganzen.
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Bitte bestatigen Sie lhre Identitat mit diesen Angaben.

AHV-Nummer* ‘

Adressnummer* ‘

Zuriick Freigabe erteilen

Nach erfolgter Freigabe steht das personliche Steuerkonto im Smart Service Portal zur Nutzung be-

reit.

2. Das Steuerkonto

2.1 Dashboard / Ubersicht

Der Gesamtausstand, also samtliche offenen Steuerrechnungen unabhangig der Falligkeit und allfal-
lige Guthaben Uber samtliche Steuerhoheiten (siehe auch Punkt 3.2) sind im Dashboard auf einen
Blick ersichtlich. Die Daten werden jede Nacht aktualisiert und stehen den Steuerpflichtigen somit
spatestens innerhalb eines Tages nach der Erfassung im System durch die Gemeinden oder den

Kanton zur Verfligung.

< Smart Service Portal

N\

Steuerkonto

Offene Betrdage

CHF

Adressnummer: Uberbezahlungen Crr

per 15. April 2024

Ausstehende Betrage

4 Rechnungen

Einkommenssteuer Bund 2019

12.08.2021 Fallig seit 30.09.2021 Kantonales Steueramt definitiv  Details ~

Einkommens- und Vermégenssteuer Kanton und Gemeinde 2023

21.02.2023 Féllig seit 31.10.2023 provisorisch Details ~

Einkommenssteuer Bund 2023

28.02.2024 Fallig seit 31.03.2024 Kantonales Steueramt  provisorisch  Details ~

Einkommens- und Vermogenssteuer Kanton und Gemeinde 2024

22.02.2024 Fallig am 3110.2024 provisorisch  Details ~

Uberfallig

offen

Zu allen Rechnungen

Der aktuelle Stand sowie die Dringlichkeit der Forderung ist mittels Hinweis ("Uberfallig" oder "offen")
angegeben. Durch Anklicken kann die steuerpflichtige Person direkt auf die Details der offenen
Rechnung und den QR-Code zur Bezahlung zugreifen. Auf die detaillierten Angaben zu den einzel-

nen Steuerrechnungen wird unter Punkt 3.2. ndher eingegangen.
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2.2 Rechnungsiibersicht

Die Rechnungstbersicht zeigt der steuerpflichtigen Person samtliche Steuerrechnungen auf und bie-
tet die Moglichkeit nach den Kriterien "Steuerjahr”, "Status”, "Steuerart" und "Steuerhoheit" zu filtern.

Rechnungsiibersicht
Rechnungen Transaktionen

‘ Q, Suche nach Rechnungen

‘ Steuerjahr w H Status % H Steuerart v H Steuerhoheit v < Filter zurlicksetzen

2.2.1 Filteroption
2.2.1.1 Steuerjahr

Mit dem Filter "Steuerjahr" kénnen die Steuerrechnungen auf ein beliebiges Jahr eingegrenzt werden
oder es kann im Suchfeld nach einem gewiinschten Jahr gesucht werden.

Steuerjahr ~

Steuerjahr

Q. Nach Option suchen

[ ] 2024
[ ] 2023
[ ] 2022
[ ] 2021
[ ] 2020
[ ] 2018
[ ] 2018
[ ] 2017
[ ] 2018

Zurticksetzen 31 Ergebnisse anzeigen

L o

L

2
2
2
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2.2.1.2 Status

Mit dem Filter "Status" kann die steuerpflichtige Person bereits abgeschlossene Rechnungen einse-
hen oder nach falligen, offenen und Uiberbezahlten Rechnungen filtern.

Status ~

Status

1 |_| Abgeschlossen 39

Zurlicksetzen 39 Ergebnisse anzeigen

2.2.1.3 Steuerart

Im Bereich der Steuerart kdnnen folgende Steuerarten gefiltert werden, sofern vorhanden (jeweils fur
Kantons- und Gemeindesteuer und direkte Bundessteuer):

» Einkommens- und Vermégenssteuer

» Einkommenssteuer

+ Kapitalzahlung

* Priviligierte Liquidations- Gewinnsteuer
» Nachsteuer

 Strafsteuer / Busse

» Erbschafts- und Schenkungssteuer

» Grundstickgewinnsteuer

+ Jahressteuer fiktiver Einkauf BVG

Steuerart a

Steuerart

|i| Kapitalzahlung Kanton und Gemeinde 3

|i| Kapitalzahlung Bund 3

|j| Einkommens- und Verm&genssteuer Kanton und 22
Gemeinde

|i| Einkommenssteuer Bund 28

Zuriicksetzen 56 Ergebnisse anzeigen
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2.2.1.4 Steuerhoheit

"Steuerhoheit" zeigt an, welche staatliche Ebene die Steuern bezieht. Im Kanton Aargau wird dabei
hauptsachlich zwischen der Direkten Bundessteuer (welche durch den Kanton Aargau bezogen wird)
und den Kantons- und Gemeindesteuern (welche zusammen durch die Gemeinden bezogen
werden) unterschieden. Mittels Filtermdglichkeit kdnnen diese beiden Steuerhoheiten im Steuerkonto
unterschieden werden.

Steuerhoheit ~

Steuerhoheit

D Direkte Bundessteuern 15

[ ] Kantons- und Gemeindesteuern 20
Zurlicksetzen 39 Ergebnisse anzeigen

2.3 Rechnungsdetails

Bei den angezeigten Rechnungen wird aufgezeigt, welche Steuerrechnungen erledigt, welche zur
Zahlung offen (Forderungen, welche noch nicht zur Zahlung fallig sind) oder gar tberfallig (Aus-
stande, bei welchen das Falligkeitsdatum bereits Uiberschritten wurde) sind und bei welchen ein all-
falliges Guthaben besteht.

Rechnungsiibersicht
Rechnungen Transaktionen

‘ Q. Suche nach Rechnungen

& Filter zuriicksetzen

‘ Steuerjahr v ‘ ‘ Status 4 ‘ ‘ Steuerart v ‘ | Steuerhoheit v

17 Rechnungen gefunden 2] Neuste

Einkommens- und Vermogenssteuer Kanton und Gemeinde 2024 CHF 4'566.50
22022024 Fallig am 31102024 provisotisch Details ~ e

Einkommenssteuer Bund 2023 CHF 415.00
28.02.2024 Féllig seit 31.03.2024 Kantonales Steueramt provisorisch  Details ~ tberfallig

Einkommens- und Vermoégenssteuer Kanton und Gemeinde 2023 CHF 107710
2102.2023 Fllig seit 3110.2023 provisorisch  Details « el

Einkommenssteuer Bund 2022

abgeschlossen
29.09.2023 Fallig am 31.03.2023 Kantonales Steueramt definitiv Details ~ 9

Einkommens- und Vermogenssteuer Kanton und Gemeinde 2022

abgeschlossen
24.07.2023 Fallig am 3110.2022 definitiv. - Details ~ g
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Werden die Details bei der jeweiligen Steuerrechnung angeklickt, kann der Steuerkontoauszug des
gewunschten Steuerjahrs eingesehen werden. Es werden samtliche Rechnungspositionen ange-

zeigt. Dazu gehdren:

* provisorische Steuerrechnung

definitive Steuerrechnung

« Zinsgutschriften fiir Vorauszahlungen und Uberzahlungen

+ Zahlungseingange:
+ ESR-Zahlungen
» Direktzahlungen via Bank, Post oder das Betreibungsamt
» Eingange aus Verrechnungen anderer Forderungen
« Eingadnge aus Umbuchungen aus anderen Steuerjahren

+ Zahlungsausgange:
* Verrechnungen mit anderen offenen Forderungen
* Umbuchungen zugunsten anderer Steuerjahre
* Rickzahlungen an die steuerpflichtige Person

» Verzugszinsen, Geblhren und Betreibungskosten

Bei Verlustbuchungen (z.B. aufgrund eines Verlustscheins) kann das Steuerdetail nicht angezeigt
werden. In solchen Fallen muss sich die steuerpflichtige Person fiir Details zu den ausstehenden
Forderungen an die zustandige Steuerbezugsbehérde wenden. Die entsprechenden Kontaktdaten

werden angezeigt.

2.4 Zahlungsméglichkeit

Bei ausstehenden Forderungen wird der QR-Rechnungscode angezeigt und kann zur Bezahlung ge-

scannt werden.

Einkommens- und Vermogenssteuer Kanton und Gemeinde 2023

]

21.02.

Datum
06.02.2023
04.01.2024
20.02.2024
04.03.2024
15.04.2024

Restbetrag

Rechnung

IBAN
Empfanger

Referenz

Betrag

023 Féllig seit 31.10.2023

Valuta
3110.2023
03.01.2024
22.02.2024
01.03.2024
15.04.2024

CHO3 3000 00013025 2542 9

Steueramt des Kantons Aargau

Steuerbezug Aargauer Gemeinden

5001 Aarau

CHF 107710

provisorisch  Details
Text Rechnungen
PROV. RECHNUNG 4'50710
ESR GIRO
GEBUHREN AUTOM. 70.00
ESR GIRO

POST BETREIBUNGSAMT

CHF 107710
liberfallig

Zahlungen Saldo
-4'50710

1'500.00 -3'00710
-3'07710

1'500.00 -1'57710
500.00 -1'07710

CHF 107710

FIJ'jEd-'mMJ IEI

| ot ol i D
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2.5 Transaktionen

Im Bereich der Transaktionen werden sdmtliche Rechnungen, Zinsen, Gebulhren, Zahlungen, Rick-
zahlungen etc. unabhéngig von Steuerjahr oder Steuerhoheit angezeigt. Diese Ubersicht ist zum Bei-
spiel fir das Nachvollziehen samtlicher Steuerzahlungen Uber einen gewissen Zeitraum sehr hilf-
reich.

Wird im Bereich "Steuerhoheit & Steuerjahr" die Rechnung angewahlt erfolgt ein direkter Absprung
zur Rechnungsubersicht (siehe Punkt 3.3).

& Steuerkonto

Rechnungstibersicht

‘ Q, Suche nach Transaktionen

135 Transaktionen gefunden

Buchungsdatum > Valuta & Text > Steuerhoheit & Jahr SollCHF ¢ HabenCl
04.03.2024 01.03.2024 ESR Einkommenssteuer Bund 100.00
04.03.2024 01.03.2024 ESR GIRO Einkommens- und 1'500.00

Vermégenssteuer Kanton und

Gemeinde
20.02.2024 22.02.2024 GEBUHREN AUTOM. Einkommens- und

Vermégenssteuer Kanton und

Gemeinde
15.02.2024 26.01.2024 UMBUCHUNG 19 Einkommenssteuer Bund -100.10
15.02.2024 26.01.2024 UMBUCHUNG 18 Einkommenssteuer Bund 100.10
29.01.2024 26.01.2024 ESR Einkommenssteuer Bund 100.00
04.01.2024 03.01.2024 UMBUCHUNG 19 Einkommenssteuer Bund -100.00
04.01.2024 03.01.2024 ESR Einkommenssteuer Bund 100.00
04.01.2024 03.01.2024 UMBUCHUNG 18 Einkommenssteuer Bund 100.00
04.01.2024 03.01.2024 ESR GIRO Einkommens- und 1'500.00

Vermégenssteuer Kanton und

3. Support und FAQ

Bei Fragen oder Problemen zum Smart Sevice Portal steht den steuerpflichtigen Personen ein Kon-
taktformular auf der Webseite des Kantons Aargau zur Verfligung:

Kontakt "Smart Service Portal" - Kanton Aargau (ag.ch)

Antworten auf haufig gestellte Fragen (FAQ) finden sie unter "URL" www.ag.ch/steuerkonto.

Fachstelle Bezug Kantonssteuern
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Abkiirzungsverzeichnis

ASR Auszahlschein mit Referenznummer zur Einldsung von
Steuerguthaben am Postschalter

Bank Zahlungseingang auf dem Bankkonto der Steuerbezugsbehdrde

Betreibungsk. Kosten im Betreibungs- resp. Zwangsvollstreckungsverfahren

Def. Rechnung Definitiv veranlagte Steuerrechnung

Erlass Verzicht des Fiskus auf die Steuerforderung

ESR Zahlungseingang mittels Einzahlungsschein mit QR-Code

Gebiihren Mahngebihren infolge Nichtabgabe der Steuererklarung oder
Nichtbezahlen der Steuerrechnung

Kasse Kasseneinzahlung am Schalter der Gemeinde

Kleine Diff. Ein- oder Ausbuchung von Minimalbetrdgen zugunsten oder
zulasten der steuerpflichtigen Person

Post Zahlungseingang auf dem Postfinance Konto der Steuerbezugsbehdrde

Post Betreibungsamt

Zahlungseingang auf dem Postfinance Konto der Steuerbezugsbehdrde mittels
Uberweisung durch das Betreibungsamt

Prov. Rechnung

Provisorische Steuerrechnung

Retoure

Ruckweisung einer Auszahlung von Guthaben

Ruickerstattung

Auszahlung von Guthaben zugunsten der steuerpflichtigen Person

Ruickerstattungsz.

Ruckerstattungszins

Storno Rechnung

Aufhebung oder Loschung der Steuerrechnung

Umbuchung X

Umbuchung aus einem anderen Steuerjahr

Vergitungsz. Vergitungszins
Verrechnung Verrechnung von sonstigen Guthaben oder Forderungen
Verrechnungsst. Verrechnungssteuer

Verzugszins

Zins auf verspatete Zahlungen zulasten der steuerpflichtigen Person
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